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BAROMETRE MAI 2025

Etabli & partir de 'enquéte de conjoncture menée dans le cadre du dispositif régional mis en place par le
CRTL Occitanie, en partenariat avec Hérault Tourisme. Enquéte réalisée par mail et appels téléphoniques du
1ler au 3 juin 2025, auprées de 189 professionnels de la destination Archipel de Thau — 179 répondants.
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L’'ESSENTIEL EN UN CLIN D'EIL

Niveau d’activité Satisfaction des pros Recrutement

\V, En mai 64 % estiment 73 % sont satisfaits du 23 % rencontrent des
leur niveau d'activité mois de mai difficultés de recrutement
=ou > a 2024 75% des vacances d'avril
Dépenses 0 0 Réservation juin
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E e /9 % les estiment soool 79% les trouvent

--..= = ou > a 2024 go000] encourageantes

Excursions
1,2M
+0,1%

>> Soit I'équivalent d'une population
supplémentaire de 67900 personnes

Nuitées
905 000 nuitées
-6%
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ACTIVITE TOURISTIQUE MOIS DE MAI

Des résultats en demi-teinte pour ce mois de mai

Un peu plus de 64 % des professionnels de I'Archipel de Thau estiment leur activité identique ou en hausse par
rapport @ mai 2024 (+ 2 points).

La météo défavorable a impacté le niveau d'activité décourageant les séjours de derniére minute et les activités de
loisirs notamment.

Supérieur Equivalent Inférieur
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29,7% 34,9% 35,5%

HEBERGEMENT ACTIVITES COMMERCES ET RESTAURATION
SERVICES

@ Supérieur @ Equivalent @ Inférieur
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FOCUS GEOGRAPHIQUE

Par rapport au méme mois de I'année derniére, vous diriez que votre niveau d'activite de Mai est ?

Sete Balaruc-les-Bains

—— [ _" oy D

25,0% 35,7% 39,3%

Base 56 répondants

40,0% 45,7% 14,3%

Base 35 répondants

Marseillan Méze — Loupian - Bouzigues

-  x o — ¥
28,6% 10,7% 60,7% 34,8% 30,4% 34,8%

Base 28 répondants Base 23 répondants
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Frontignan - Vic - Mireval

- - v

23,1% 50,0% 26,9%

Base 26 répondants

L'activité thermale de Balaruc-les-
Bains a permis aux professionnels
de bénéficier de résultats bien
plus encourageants que ceux
constatés dans le reste du
territoire.

La météo peut engageante du
mois de mai a impacté les
activités en extérieur, surtout a
Marseillan.




EN TERMES DE DEPENSES =

79,3 % des professionnels interrogés estiment le panier moyen comparable ou supérieur a mai 2024
(ils étaient 71 % en mai 2024)

Par rapport au méme mois de I'année derniére, diriez-vous que le panier moyen de vos .
clients en Mai est 2 14.9%
Supérieur Equivalent Inférieur
..&_-_ 74 5%
-
L — = ———
20,8% 58,5% 20,8%
HEBERGEMENT ACTIVITES COMMERCES ET RESTAURATION
SERVICES

© Supérieur @ Equivalent @ Inférieur
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SATISFACTION DES PROFESSIONNELS

73 % des professionnels sont assez ou tres satisfaits de ce mois de mai. Malgré une météo qui n‘a pas
toujours été au rendez-vous (chiffre en augmentation 68 % au mois de mai 2024).

Globalement étes-vous satisfait de la fréquentation de votre structure pour le mois de Mai ?

Trés satisfait Assez satisfait Peu ou pas satisfait

s O
26,0% 46,8% 27,2%
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FOCUS GEOGRAPHIQUE

Globalement étes-vous satisfait de la fréequentation de votre structure pour le mois de Mai 7

Sete

o O O
17,9% 62,5% 19,6%

Base 59 répondants

Marseillan

- NS "/
21,4% 32,1% 46,4%

Base 30 répondants
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Balaruc-les-Bains

< U o
45,7% 40,0% 14,3%

Base 35 répondants

Meéze - Loupian - Bouzigues

o/ O
34,8% 39,1% 26,1%

Base 23 répondants

Frontignan - Vic - Mireval

-~ o\

18,5% 40,7% 40,7%

Base 28 répondants

Sete, Balaruc et Méze / Loupian /
Bouzigues tirent particulierement bien
leur épingle du jeu avec des taux de
satisfaction des professionnels allant de
74% a 85%
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SATISFACTION - VACANGES D’AVRIL ET PONTS DU MOIS DE MAI

Pour chacune des périodes suivantes, étes-vous satisfait de la fréquentation de votre structure ?

Vacances de Paques (sam. 5 avril - dim. 4 mai) Pont du 1er mai (jeudi)
20,3% 49,4% 25,0% 30,6% 45,1% 19,7%
Pont du 8 mai (jeudi) Ascension (jeudi 29 mai au dimanche 1er juin)
s U g < O -
279% 39,5% 30,2% 48,0% 39,9% 10,4%

DESTINATION
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75% des professionnels sont satisfaits
de la fréquentation de leur
établissement a I'occasion des vacances
d‘avril, 80% le sont pour le pont du 1er
mai et 90% pour le grand weekend de
I’Ascension.

C'est le pont du 8 mai qui recueille les
avis plus nuancés avec, tout de méme,
70% de professionnels satisfaits.
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LES RESERVATIONS DE L'ETE

Des niveaux de satisfaction des hébergeurs quant aux réservations a venir sont plutot encourageants

aolit-25

juil.-25

juin-25

@ Trés encourageantes @ Assez encourageantes ® Peu ou pas du tout encourageantes
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RECRUTEMENTS POUR LA SAISON

Prés d'un quart des professionnels se déclarent impactés par des difficultés de recrutement

Etes-vous impacté par des difficultés de recrutement ?

7,3%

] Oui, tout a fait @ Oui, plutot ® Non pas vraiment ou pas du tout @ Non concerné
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FREQUENTATION DE L'ARCHIPEL DE THAU - MAI 2025

Alors que mai 2024 avait connu une augmentation de 6,9% de nuitées, mai 2025 recul de 5,6% avec 905 000 nuitées réalisées.
Avec 1,2 million d’excursionnistes, la fréquentation en journée est quant a elle identique a mai 2024 malgré une météo capricieuse.
Cette fréguentation touristique équivaut a une population supplémentaire de 67900 personnes

TOURISTES EXCURSIONNISTES
Séte agglopéle Frangais Etranger Touriste  Excursionniste Jour 01/05/2025 31/05/2025
Nuitées touristiques Moy. par jour % Evolution AN-1 Différence AN-1 Excursions Moy. par jour % Evolution AN-1 Différence AN-1
905K 29K -5,6 % -54K 1211K 39K 0,1% 1K
Part des Francais et étrangers Dates les plus fréquentées Part des Francais et étrangers Dates les plus fréquentées
Etranger . Date vNuitées Etranger - Date Excursions
24.1% vendredi 30 mai 2025 55122 18.2% vendredi 30 mai 2025 61801
jeudi 29 mai 2025 53 494 samedi 31 mai 2025 58 797
samedi 31 mai 2025 52 020 Francais jeudi 29 mai 2025 58754
Francais 75,9% 81,8%
Touriste : Excursionniste :
Visiteur qui passe au moins une nuit dans un moyen Visiteur a la journée, qui ne passe pas de nuit dans un
d’hébergement collectif ou privé, dans le lieu de visite. moyen d’hébergement.

Sont aussi comptabilisés les excursionnistes héraultais.

Données Flux vision tourisme — Orange Business obtenues en
partenariat avec Hérault Tourisme
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FREQUENTATION DE L'ARCHIPEL DE THAU - AVRIL 2025

Avril 2025 enregistre un recul de la fréquentation aussi bien pour les nuitées (-8%) que pour les excursions a la journée (-16%).
Si on cumule la fréguentation sur les 2 mois de ce début de saison, la fréquentation est identique a avril- mai 2024 aussi bien en
termes de nuitées (-1%), qu’en termes de visiteurs a la journée (+2%)

Nuitées touristiques Moy. par jour % Evolution AN-1 Différence AN-1 Excursions Moy. par jour 9% Evolution AN-1 Différence AN-1
722K 24K -7,9 % -62K 1027K 34K -16,1% -197K
Part des Francais et étrangers Dates les plus fréquentées Part des Francais et étrangers Dates les plus fréquentées

. Date Nuitées étranger Date Excursions

Etranger . hd p -

¥ Frangais - - 16,0% i :
21,0% ™ 79.0% samedi 20 avril 2024 30 705 lundi 1 avril 2024 60 216
' samedi 13 avril 2024 29 816 vendredi 26 avril 2024 51611
vendredi 19 avril 2024 29325 Francais 3 samedi 13 avril 2024 50 396
84,0%

Données Flux vision tourisme — Orange Business obtenues en
partenariat avec Hérault Tourisme
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