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A rehinel ENQUETE DE CLIENTELE 2024 - METHODOLOGIE ET ELEMENTS IMPORTANTS
DE THAU wsivevnsis

150 points de collecte répartis dans tout I’Archipel de Thau dont 20 sites
« socles »

* 9400 retours enregistrés entre avril et novembre 2024
* 3 analyses distinctes : Touristes / Excursionnistes / Curistes

* 3000 retours de touristes (dont Frontignan 450, Méze 380, Balaruc 620, Séte 1000,
Marseillan 500)

* Des travaux de redressements statistiques tres rigoureux

* Lappui de I'Intelligence Artificielle pour analyser les commentaires recueillis
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« L'enquéte de clientele décrit le profil de nos visiteurs, leurs motivations, : S o pchoh b

leurs dépenses, leur satisfaction, leurs comportements... L'accent est mis
sur les aspects qualitatifs de nos visiteurs, pas sur leur comptabilisation. »

Awchipel
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DE THAU

1. PROFIL DES
REPONDANTS

DESTINATION

EDITERRANEE



7%/-01/»{4/\6@ Age du représentant du groupe
DE THAU uéniveaanes

T wee
4/ ans 52 ans 55 ans

- 25ans @ - 25ans [0 - 25ans  §
25/39ans [N 25/39ans iR 25/39ans 3
40/59 ans “ 40/59 ans an% 40/59 ans

60anset+ [EN 60anset+ [N 60anset+ [TTNIECEEE
MARSEILLAN

48 ans 50 ans 49 ans

- 25 ans - 25 ans @ - 25ans H
25/39 ans “ 25/39 ans m 25/39 ans 19%

60 ans et + % 60 ans et + 28% 60 ans et + 27%

ARCHIPEL

P.4 ENQUETE DE CLIENTELE 2024 - TOURISTES - ¢ ’_v
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DE T H AU MEDITERRANEE

FRONTIGNAN

Employé(e) . 34%

Cadre ou prof. intellectuelle supérieure I 24%

Retraité(e) I 15%

Prof. intermédiaire, contremaitre(sse),

technicien(ne) e

SETE

Cadre ou prof. intellectuelle supérieure I 27%
Employé(e)

Retraité(e)

Prof. intermédiaire, contremaitre(sse),
. technicien(ne)

IE%

Principales catégories socio-professionnelles

Retraité(e) B 25
Employé(e) I 24%
Cadre ou prof. intellectuelle supérieure I 21%

Eléve/étudiant(e) | 8%

MARSEILLAN

Employé(e)

I 27%

Cadre ou prof. intellectuelle supérieure I 219%

Retrité(e) I 20%

Prof. intermédiaire, contremaitre(sse),
technicien(ne) | g9

BALARUC-LES-B.

Retraité(e) l 38%

Cadre ou prof. intellectuelle supérieure I 19%

Employé(e) |-
Prof. intermédiaire, contremaitre(sse), I

1%
technicien(ne)

ARCHIPEL

Employé(e)

I 26%

Cadre ou prof. intellectuelle supérieure I 545

Retraité(e) I 20%

Prof. intermédiaire, contremaitre(sse),
technicien(ne) e
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DE THAU wenirernance
FRONTIGNAN
Oui
(37%)

. Non
(63%)

Oui . 37%
Non, je suis juste déja venu.e une fois I 16%
Nen, je suis déja venu.e quelgues fois I 29%

Mon, je viens trés souvent Im%

SETE

Oui
(40%)

Non
(60%)

Oui l 40%
Non, je suis juste déja venu.e une fois I 13%
Mon, je suis déja venu.e quelques fois I 31%

Non, je viens trés souvent |17%

QOui
(35%)

Oui
(25%)

Non
(65%)

Ou B
Non, je suis juste déja venu.e une fois | 122
Non, je suis déja venu.e quelques fois . 32%

Non, je viens trés souvent Izwa

MARSEILLAN

MNon
(75%)
Oui Izses

Non, je suis juste déja venu.e une fois |12%
Non, je suis déja venu.e quelgues fois I 34%

Mon, je viens trés souvent 29%

Est-ce la premiéere fois que vous venez dans I'Archipel de Thau ?

BALARUC-LES-BAINS

Qui
(36%) ™y
Non
(64%)
Oui . 36%

Non, je suis juste déja venu.e une fois IM%

Non, je suis déja venu.e quelques fois l 31%

Non, je viens trés souvent I1g‘%
ARCHIPEL

Oui
(35%)

Non
(65%)

Oui l 35%
Non, je suis juste déja venu.e une fois | 13%
Non, je suis déja venu.e quelques fois I 31%

Izwa v

Mon, je viens trés souvent
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DE T H AU MEDITERRANEE

P.7

FRONTIGNAN

3,4 pers.

0,8 enfants

-12 ans

SEUL.E

0,6 ados

12 /18 ans

Iﬁ%

EN COUPLE [ 3=~

EN FAMILLE AVEC
MES ENFANTS

AMIS / TRIBU

IIS%

SETE

3,2 pers.

0,5 enfants

SEUL.E

EN COUPLE

EN FAMILLE AVEC
MES ENFANTS

AMIS / TRIBU

0,6 ados

l 10%
- 20%
.15%

Nombre moyen de personnes en séjour

3,3 pers.

0,5 enfants

SEUL.E

EN COUPLE

EN FAMILLE AVEC
MES ENFANTS

AMIS / TRIBU

0,6 ados

MARSEILLAN

3,4 pers.

0,6 enfants

SEUL.E

EN COUPLE

EN FAMILLE AVEC
MES ENFANTS

AMIS / TRIBU

0,7 ados

2,8 pers.

0,4 enfants 0,6 ados
SEUL.E lm%

EN COUPLE

EN FAMILLE AVEC
MES ENFANTS

AMIS / TRIBU .13%

3,3 pers.

0,6 enfants 0,7 ados
SEUL.E [Js»

EN cOUPLE [N >

EN FAMILLE AVEC
mEs ENFanTs I >+

AMIS / TRIBU [} >

ENQUETE DE CLIENTELE 2024 - TOURISTES -/j'{v
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DE T H AU MEDITERRANEE

FRONTIGNAN

Oui, clairement
(4%) A certains

o moments,
ponctuellement
(5%)

Non, pas du tout /
(91%)

SETE

QOui, clairement
| (2%) A certains
. —__ moments,
ponctuellement
(8%)

Non, pas du tout
(90%)

P.8

Pensez-vous "télétravailler" pendant ce séjour ?

Oui, clairement
(4%) A certains

___ moments,
ponctuellement
(9%)

Non, pas du tout
(87%)

MARSEILLAN

Oui, clairement

(6%) A certains
moments,
ponctuellement
8%)

Non, pas du tout
(85%)

BALARUC-LES-BAINS

Qui, clairerment
' (4%) A cartains
—__ moments,
ponciuellement
(8%)

Nan, pas du tout ¢
(87%)

ARCHIPEL

Qui, clairement

(4%) A certains
—____ moments,

ponctuellement

(8%)

Non, pas du tout
(89%)

ENQUETE DE CLIENTELE 2024 - TOURISTES -/j'{v



Avchipel

DE THAU wevirennance

2. LA PHASE DE
PREPARATION



Avchinel

DE THAU wevirernance

FRONTIGNAN

Mon entourage, bouche a oreille

Informations sur internet - 19%
Par hasard - 17%
Je connais depuis toujours . 11%
Film, série TV | B

Orignire, famile,résidence secondare ] 5%
Je ne mien souviens plus I 4%
Reportage TV ouradio I 3%

Un salon du tourisme, un événement I 2%

Article, presse, magazine | 1%

En cherchant des vacances | 1%

Un médecin, une cure | 1%
P.10

Mon entourage, bouche  oreille

Je connais depuis toujours . 18%
Par hasard . 16%

Informations suritemet s

Film, série TV | RE

Orginare, famile rsidenc secondain [ 107
Reportage TV ou radio I 6%
Article, presse, magazine I 2%

Un salon du tourisme, un événement I 7%

En cherchant des vacances IZ%
Je ne mien souviens plus |1%
Un médecin, une cure |0%

Comment avez-vous connu l’Archipel de Thau ?

Mon entourage, bouche & oreille

Par hasard I 16%
Informations sur internet I 15%
Je connais depuis toujours I 14%
Un médecin, une cure | 6%
Film, série TV | 6%

Originaire, famill, résidence secondaire 55,
Article, presse, magazine 3%
Je ne men souviens plus 39
Un salon du tourisme, un événement oo
Reportage TV ou radio 2%

En cherchant des vacances 1%

SETE

Mon entourage, bouche a oreille

Film, série TV B 20
Je connais depuis toujours . 14%
Par hasard . 12%
Informations sur ntemet | BE

Orgnare, famile,ésidence secondare [f] &
Reportage TV ou radio I 4%

Un salon du tourisme, un événement I 3%

Article, presse, magazine I 3%
Je ne men souviens plus IZ%
En cherchant des vacances Iz%
Un médecin, une cure |0%

MARSEILLAN

Mon entourage, bouche 3 oreille

Par hasard . 18%
Je connais depuis toujours . 17%
Informations sur internet . 12%

Originaire, famill,résidence secondaire l 10%

Fim, série TV I 5%
Je ne mien souviens plus I 4%
Reportage TV ou radio I 3%

Un salon du tourisme, un événement I 2%

En cherchant des vacances I 2%
Atticle, presse, magazine | 1%
Un médecin, une cure |0%

ARCHIPEL

Mon entourage, bouche & oreille

Par hasard . 15%
Je connais depuis toujours . 15%
Informations sur inemet |
Film, série TV 2

Orghai, el éidence secondie ]
Reportage TV ou radio I 4%
Je ne men souviens plus | 3%

Un salon du tourisme, un événement I 2%

Article, presse, magazine |2%
En cherchant des vacances |2°"5
Un médecin, une cure ‘”"

ENQUETE DE CLIENTELE 2024 - TOURISTES -¢ y
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DE T H AU MEDITERRANEE

FRONTIGNAN

Site(s) web d'un prestataire

Conseils d'amis, bouche 2 oreille . 18%

Contact avec un prestataire
Site(s) web de la destination
Platefomes internet, OTA
Aucune préparation spécifique
Des réseaux sociaux

Avis d'autres voyageurs

Contact direct avec un OT

-m Conseils d'amis, bouche 2 oreille -29%

ENQUETE DE CLIENTELE 2024

Comment avez-vous préparé cette venue, avec quels outils, quels médias ?

Site(s) web d'un prestataire

Site(s) web de la destination

Aucune préparation spécifique

Platefomes internet, OTA

Contact avec un prestataire

Avis d'autres voyageurs

Des réseaux sociaux

Contact direct avec un OT

:IS%

Site(s) web de |a destination . 239
Contact avec un prestataire . 22%
Site(s) web d'un prestataire . 21%
Consels damis,bouche 2 orelle [Jff 207
Aucune préparation spécifique I 13%
Contact direct avec un OT Im%
Plateomes ntemet, OTA | 7%
Des réseaux sociaux I 6%

Avis d'autres voyageurs I 4%

SETE MARSEILLAN ARCHIPEL

Conseils damis, bouche a oreille [ 27
Site(s) web dun prestatare [ 22
Platefomes ineme,07A [ 22
Site(s) web de |a destination . 18%
Aucune préparation spécifique I 14%
Contact avec un prestataire I 12%
Des réseaux sociaux I 9%

Avis dautres voyageurs I 5%

Contact direct avec un OT I %

Aucune préparation spécifique .23&, Conseils d'amis, bouche & oreille . 245
Conseils d'amis, bouche  oreille .m Site(s) web d'un prestataire .24%
sit(s) web dun prestatare [ 22+ Ste(s)web dela destination [ 15+
Site(s) web dela destination | 7= Aucune péparaton spcifique [ 16

Contactavecunprestaare [ 17 lattomestemetora [l e

Des réseaux sociaux I 13%  Contact avec un prestataire l 14%
Platefomes internet, OTA I 1% Des réseaux sociaux I 10%
Avis dautres voyageurs I 75 Avis dautres voyageurs I %

Contact direct avec un OT If'""’ Contact direct avec un OT IE%

ENQUETE DE CLIENTELE 2024 - TOURISTES -¢ y



ENQUETE DE CLIENTELE 2024

Raisons finales du choix de cette destination ?

FRONTIGNAN m SETE MARSEILLAN ARCHIPEL
4%

Proximité de chez moi I

Thermalisme, bien-étre I 3% Iﬁ‘}a - 35% I 3% |23"’ I 5%

Le vin, l'oenotourisme I 6% . 15% I 6% I 5% l 14% I 9%

La gastronomie locale B B - B B 22 B 2o | EE
Un événement culturel 1% | 5= |2 & | 2= |5

Un tournoi de joutes K& | = K& |+ | = |+
Attachement personnel . 15% . 20% I'-}% . 15% . 20% . 17%
La présence d'un site touristique I 6% l 13% I 6% . 18% I 9% l 13%

Les activités de pleine nature B 2 2+ B - B e B 2+ I 2o~

Les séries TV ou les films I |~ | o | | IR

Un hébergement disponible B 2 e B2 B e B 25 B 2>

b 12 ENQUETE DE CLIENTELE 2024 - TOURISTES - y



M@@ Mode(s) de transport utilisé(s) pour venir ?
DE THAU wésivésanncs

FRONTIGNAN m SETE MARSEILLAN ARCHIPEL

Autocar / Bus ‘n% ‘ 1% 29 | 4% | 2% | 2%

Voiture 89% 82% 85% - 72% 2% _ 79%
Train I-i‘i-e. Igee. I 12% .22% IE% l‘IE‘}E.

Avion |2 | 5= |1 & |« B
Bateau, péniche ‘Eﬂ’: ‘ 1% 0% 0% ‘{]3{, |[|ryu
Camping-car I 6% I 5% I 3% 1% I 10% I 4%
Moto 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Vélo 2% 1% 1% 1% 0% 1%
Co-voiturage 1% 1% 2% 1% 2% 1%

b13 ENQUETE DE CLIENTELE 2024 - TOURISTES - / v



Archipel

DE THAU wevirennance

3. COMPORTEMENT
SUR PLACE
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SETE MARSEILLAN

Wéhicule personnel (voiture, moto_..)
A pied

Wélo ou vélo électrique

Réseau de bus

Bateau bus, navette maritime

Train

Trotinette, trotinette électrique

Co-voiturage

Wéhicule personnel (voiture, moto...)
Réseau de bus

Vélo ou vélo électrique

Bateau bus, navette maritime

Train

Co-voiturage

Trotinette, trotinette électrique

ENQUETE DE CLIENTELE 2024

Moyen(s) de transport le(s) plus utilisé(s) pendant le séjour ?

. 20%
I 7%

If:%
|3%
|1%

|1%

Wéhicule personnel (voiture, moto_..)
A pied

Vélo ou vélo électrique

Bateau bus, navette maritime
Réseau de bus

Train

Co-voiturage

Trotinette, trotinette électrique

Véhicule personnel (voiture, moto...)
A pied

WVélo ou vélo électrique

Réseau de bus

Bateau bus, navette maritime
Co-voiturage

Train

Trotinette, trotinette électrique

BALARUC-LES-BAINS

Véhicule personnel (voiture, moto...)
A pied

Réseau de bus

Vélo ou vélo électrique

Bateau bus, navette maritime

Co-voiturage

Train

Trotinette, trotinette électrique

ARCHIPEL

Wiéhioule personnel (walture, moto...)
Apled

Vélo ou vélo dectrique

Réscau de bus

Bateeu bus, navetie maritime

Trein

Co-voiturage

Trotinetts, trotinette électriqus

ENQUETE DE CLIENTELE 2024 - TOURISTES - /,/;v
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FRONTIGNAN

. 17%
I 84

Camping

Location, gite, chambre d'hdtes

Chez des parents ou des amis
Dans ma résidence secondaire IH‘

| ,
Camping-car

| 1%
Village de vacances / Hébergement col

|1w
Résidence hoteligre ou de tourisme

|1:a
Autre

ENQUETE DE CLIENTELE 2024

Hébergement principal pour le séjour

Location, gite, chambre d'hdtes
Chez des parents ou des amis
Camping

Village de vacances / Hébergement col l 11%

l11%
I?%

Résidence hoteliére ou de tourisme I 5%

Dans ma résidence secondaire
Hotel

Camping-car | 2%

Location, gite, chambre d'hites
Camping
Chez des parents ou des amis

Dans ma résidence secondaire

Location, gite, chambre d'hétes
Village de vacances / Hébergement col - 20%
Résidence hételiére ou de tourisme . 12%

Dans ma résidence secondaire

Camping | B
Chez des parents ou des amis | R
Hotel 7
Autre | 3%
Camping-car | 1%

ARCHIPEL

Heal

- 32% Location, gite, chambre dhites

Résidence hateliére ow de tourisme

SETE

Chez des parents ou des amis . 18%
Camping . 13%
Hotel |
Résidence hdteliére ou de tourisme I 9%

Dans ma résidence secondaire

B
Village de vacances / Hébergement col I 4%

Autre |1%

Camping-car |~

Iﬁ%
Irﬁa

village de vacances ; H&bargement col I 3%

Lamping-car

Is'}a

MARSEILLAN

Camping

Location, gite, chambre d'hites

Dans ma résidence secondaire . 15%
Chez des parents ou des amis I 12%
Camping-car I 8%

Résidence hotelRre ou de tourisme | 2%
Village de vacances / Hébergement ¢ | 2%

Hotel | 2%

ENQUETE DE CLIENTELE 2024 - TOURISTES -¢ y



M@@ Durée du séjour

DE THAU wenirernance
11,8 jours 12,2 jours 11,1 jours
Moins de 4 & Moins de 4 m Moins de 4 i@
jours ] jours jours @
De 4 jours m De 4 jours De 4 jours
a7 jours a7 jours m a7jours 18%
a 15 jours a15jours 48% a15jours 57%
De 16 De 16 De 16
jours & 20 jours a 20 jours a20
jours jours jours
21 jours et 21 jours et 21 jours et
plus m plus m plus m

SETE MARSEILLAN ARCHIPEL

9,7 jours 12,6 jours 11,2 jours

Moins de 4 m Moins de 4 m ;
jours jours M Mo'nsjgﬁri
a7jours a7jours a7jours m
a 15 jours a15jours a 15 jours
De 16 De 16 De 16
jours a 20 g jours a 20 jours 220 m
jours jours _ jours
21 jours et 21 jours et 21 jourset .
plus = plus plus

b 17 ENQUETE DE CLIENTELE 2024 - TOURISTES /y
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DE THAU

4. ACTIVITES
LOISIRS, VISITES

DESTINATION

EDITERRANEE



Ve i i
M Villes et villages visités pendant le séjour (Top 10)

DE THAU wevirernance

FRONTIGNAN m SETE MARSEILLAN ARCHIPEL

Forigran [ e B s B s B3 Marseilan Site I
Séte - gy, St - % Balaruc-les-Bains -79% Marseillan -42% Agde / Le Cap dAgde -73% Marseillan - 50%
Vic-la-Gardiole - % Bouzigues - 56% Méze - 35 Méze - 36% Site - 69% Méze - 43%
Montpellier - 37% Marseillan - 4% Frontignan - 4% Balaruc-les-Bains - 3% Méze - 37 Agde/LeCap d'A!- 38%
Balaruc-les-Bains - 3% Balaruc-les-Bains - 36% Balaruc-le-Vieux -43% Agde/ Le Cap dAgde - 30% Pézénas - 3% Frontignan - 35%
Palavas-les-Flots - 209, Pézénas - 2% Bouzigues - 4% Monitpellier - 30% Béziers . 8% Balaruc-les-Bains - 3%

Méze - 2% Frontignan . 28% Marseillan - 3% Frontignan - 28% Bouzigues . 2% Bouzigues - 31%
Bouzigues .26% Agde / Le Cap dAgde .27% Agde / Le Cap dAgde -31% Bouzigues -27% Montpellier .20% Montpellier -27%
Aigues-Mortes . 259 Loupian . o, Montpellier . 26% Balaruc-le-Vieux . 16% Balaruc-les-Bains l 18 Pézénas . 2%

Marseillan . 2% Balaruc-le-Vieux . %% Pézénas . 2% Pézénas l 14% Aigues-Mortes I15% Balaruc-le-Vieux . 17%

4,2 villes/villages 4,6 villes/villages 3,5 villes/villages 3,4 villes/villages 4,0 villes/villages 3,9 villes/villages

b 19 ENQUETE DE CLIENTELE 2024 - TOURISTES - y
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DE T H AU MEDITERRANEE

Activités pratiquées pendant le séjour

SETE

MARSEILLAN ARCHIPEL

Nombre de fois : aller a la plage

10,0 fois 6,0 fois 5,6 fois 5,4 fois 10,5 fois 7,5 fois
Nombre de fois : aller au restaurant
4.6 fois 5,3 fois 5,1 fois 5,1 fois 5,8 fois 5,2 fois
Nombre de fois : marchés, foires, brocantes
3,2 fois 4,0 fois 3,8 fois 3,2 fois 5,0 fois 3,8 fois
Nombre de fois : activités nature, rando, vélo
4,3 fois 4,0 fois 4,6 fois 3,3 fois 48 fois 4,0 fois
Nombre de fois : bars, cafés, glaciers
51 fois 5,8 fois 6,0 fois 5,3 fois 7,1 fois 5,8 fois

ENQUETE DE CLIENTELE 2024 - TOURISTES -¢ V



Avchinel

DE THAU wevirernance

FRONTIGNAN

Activités les plus pratiquées pendant le séjour

SETE MARSEILLAN

Dégustation de coquillages, producteurs de coquillages

ARCHIPEL

Visite de musée,
galerie, patrimoine

Jamais . 38%
1 ou 2 fois . 46%

3 fois ou plus I 17%

Jamais I 299
1 ou 2 fois . 40%

3 fois ou plus . 38%

Dégustation de coquillages, producteurs de
coquillages

Jamais l 27% Jamais l 28%

1 ou 2 fois .45% 1 ou 2 fois -54%

3 fois ou plus l 27% 3 fois ou plus I 18%

Dégustation de vins,
visites de domaines

Visite de musée, galerie, patrimoine

de coquillages

Jamais . A7%

1 ou 2 fois Il <5
3 fois ou plus |?%

Manifest. traditionnelles
(joutes...)

Jamais - 51%

1 ou 2 fois .44%

3 fois ou plus | 5%

Jamais I 23%

1 ou 2 fois

3 fois ou plus I 16%

Dégustation de vins,
visites de domaines

Jamais . 40%

1 ou 2 fois .36%

3 fois ou plus I 24%,

Jamais . 34%
1 ou 2 fois . A4%

3 fois ou plus I 209

Dégustation / producteurs

Visite de musée, galerie, patrimoine

Jamais . 38% Jamais . 33%

touzfois  [Jo7= 1 ou 2 fois -48%

3 fois ou plus I 15% 3 fois ou plus I 18%

Jamais . 46%

1 ou 2 fois .42%

3 fois ou plus I 13%

Promenades en bateau

Dégustation de vins,
visites de domaines

Jamais . 36%

1 ou 2 fois i <o

3 fois ou plus I 14%

Promenades en bateau

Jamais . 36%

1 ou 2 fois .49%

3 fois ou plus I 15%

Jamais - 50% Jamais . 1%

Touzfois [ s+ 1 ou 2 fois | BB

3 fois ou plus I 6% 3 fois ou plus I 6%

Jamais . 49%

1 ou 2 fois .353;,

3 fois ou plus I 15%

Jamais - 47%

1 ou 2 fois .49%

3 fois ou plus | 5%

ENQUETE DE CLIENTELE 2024 - TOURISTES -¢ v



;%/-M@E Activités les moins pratiquées pendant le séjour
DE THAU wevimernanee
FRONTIGNAN m SETE MARSEILLAN ARCHIPEL
Activités nautiques Activités ludiques . Activités Activités nautiques
nautiques |/ ludiques

samais [T <~ I -
1ouzfois [ 2s% | BB

3 fois ou plus I11‘3ca |3'3'6

I - B -
| EBR | ER []

24%
B B |
Festivals, concerts, Activités nautiques Activités ludiques

spectacles
samais [ o=+ - 77%
amais 7% - a5, . 6%

1 oun ? fois -305@ .21% .ﬁ% I
10% Iﬁ%

3 feis ou plus I 7% I?% I 79,
Activités ludiques Festivals, concerts, Dégustation de vins, visites de domaines Promenades en Festivals, concerts,
spectacles bateau spectacles

1ouzfoin [ 22% - - EX - ER AR B

3 foi= ou plus I 6% Iﬁ% I?% Iﬂ'% Iil?f:- IT"%.

b2 ENQUETE DE CLIENTELE 2024 - TOURISTES - y
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JZ]U/‘C‘/\M
DESTINATION

D E T H AU MEDITERRANEE

5. BUDGET
ET DEPENSES



Ve

74//'04/@1/\6@ Dépenses

DE THAU wevirernance

crontinan [ weze N BAUARUCUES®: - MARSEILLAN ARCHIPEL

Budget total moyen (sur place pendant le séjour)

1877€ 1625€ 1543€ 1406€ 1876€ 1634¢

Dépense moyenne par personne et par nuit

60 € 67 € 64 € 67 € o8 € 63 €
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Ressenti et appréciation

SETE

MARSEILLAN

ARCHIPEL

Images qui évoquent le mieux pour vous la destination « Archipel de Thau

- -
Gastronomie R
Péche [ E

Vélo B

Joutes B

Festivals, fites Iﬂ,

Gastronomie R
SO —
Vilages, viles [N 1

Joutes | B

Vélo -m

Plage R
Plalsance B

oo R
Péche -m

Thermalisme -m

Joutes -m
Plage -m
Vélo -m

Péche —
Gastronomie e
Plage —
donten [
Willages, vilkes -

Vo -
Plaisance B

Festivais, fites  [lln

Musées i

Gastronomie

Plage | E3 Péche [ BB
Péche [ [ Flage B
Joutes -m Joutes -:m
Vilages, viles [ ' vilages,viles [ -»
vélo | B Vélo |

|

|
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FRONTIGNAN m SETE MARSEILLAN ARCHIPEL

Appréciation générale du séjour

8,7/10 8,8/10 8,6/10 8,7/10 8,6/10 8,7/10

Recommandation de la destination a des proches pour un séjour

AIRIIAIR . FhAARRRk . kA © ek ik ARk
8,9/10 9/10 8,7/10 8,9/10 8,9/10 8,9/10
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3 326 remarques positives

FRONTIGNAN . 25% 24% 2
rronTionan i [PRECHENESIEES

GEOGRAPHIE  CLIMAT ACCUEIL  GOURMAND
m . .34% 5 -36%
GEOGRAPHIE  CLIMAT ACCUEIL  GOURMAND

prrery I o

GEOGRAPHIE CLIMAT ACCUEIL GOURMAND
60%

32% 34% 23%
SETE K
GEOGRAPHIE CLIMAT ACCUEIL GOURMAND

27% 33% 939,
varstuan j f ] J
GEOGRAPHIE CLIMAT ACCUEIL GOURMAND

30% 31% 26%
ARCHIPEL B e
GEOGRAPHIE CLIMAT ACCUEIL GOURMAND

8%
L]

SPORTS

6%
L]

SPORTS

6%
S

SPORTS

5%

SPORTS

8%

SPORTS

6%

SPORTS

29%
17%
== B

VISITES

PAISIBLE

= ﬁ

VISITES

PAISIBLE

38%
= -

VISITES

32% 24%

VISITES

VISITES

VISITES

PAISIBLE

PAISIBLE

PAISIBLE

PAISIBLE

Géographie

Un environnament préservé, la beauté et la diversité
des paysages, la mer et les plages, la biodiversité et
les espaces naturels protégss, renforcent les ressentis

positifs.
Climat

Un climat agréable, doux et ensoleaillé, idéal pour les
activités en plein air et la détente, avec un airiodé et

un ensoleillement propice au bien-&tre.

Accueil

Fauthenticité et la convivialité des habitants rendent
I'expérience touristique plus humaine et accueillants,

renforcant le ressenti positif des visitaurs.

Gourmand

Les specialités locales, lesving, les marchés et les
dégustations sont trés appréciés, offrant une

immersion dans le terroir et la gastronomie locale,

Sports - APN

Les activitds de plein air, souvent nautiques, 2t la
pratigue de sports divers et de la bhallade sont
appréciés. La notion d'offre variée pour tous les

profils est également apprécide.

Visites

Les sites historiques, les musées, monuments et
traditions locales suscitent 'intérét des visiteurs, qui
viennent explorer 'identité culturelle du territoire et

souligne sa diversité et sa richesse.

comiche
dégustation architecture

musée yacance
, 4 superbe
petit découverte SUP atmosphére

sympathique nourriture piste cyclable séjour

grand §astro ncmlemmmemam

authentique propreté
site balade d 0 u C e u r convivialité
des espace

COMMErCce jjlage

agréablec a I me beaucuiture de

activité
super restaurant

cuisine Vvisite ) _
archipel habitant p a yS a g e climat ami

authenticité

theu région marché
joute
chaleureuxvin bon I a egentillesse
jDIibE.'ﬂLl.'lrE termnps frais
diversité huitre oort

ca“alaccuellm er: soleil .,

famille Et an accueillant
I|13|..|genS 9 repos

chaleur cadre
“natureVll€,
détentea
p.-sc.n‘f”“”""teambl ANCE eau bateau

r
vie magnifique sympa

animation
spécialité camping proximité

Sauvagepropre

locaux

facile ocal Sympathie

environnement
acces  promenade

personne population

Paisible

La quigtude, |a douceur de vivre, 'ambiance palsible,
propice au repos et & la détente, le mode de wie
mediterrangen séduisent ceux qui cherchent & ralentir

la rythme.
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492 remarques négatives

27%
FRONTIGNAN -

vz

-

=]

e
:

.

FROPRETE

14%

PROPRETE

1%

PROPRETE

21%

PROPRETE

18%

PROFRETE

18%

PROPRETE

TRANSPORTS

2%

TRAMSPORTS

13%

TRAMSPORTS

%

TRANSPORTS

%
]

TRAMSPORTS

14%

TRAMSPORTS

13% 17%
e . IR
]

AFFLUEMCE PRIX PRESTATIOMS  NUISANCES

AFFLUENCE PRESTATIOMNS  MNUISANCES
[ ] _
AFFLUEMCE PRESTATIOMS  MUISAMCES
18%
11% 16%
r— I R
N
AFFLUENCE PRIX PRESTATIONS  MUISANCES
30% 7%
16%
N
L]
AFFLUENCE PRIX PRESTATIONS  NUISANCES
1% 23%
12%
- [l R
A c——
AFFLUEMCE PRIX PRESTATIOMS  MUISAMNCES

Les avis négatifs concernant leur séjour dans I’Archipel de Thau

Circulation

Embouteillages, stationnement difficile, parkings
saturés. Signalisation parfois insuffisante. Accés
compliqués en voiture. Incivilités au volant.

Infrastructures routigres inadaptées.

Proprete

Rues, trottoirs, plages... sales. Déchets mal gérés et
poubelles débordantas. Déjections canines. Tri
sélectif insuffizant. Pollution des eaux de baignade

{plastiques)

Transports {(en commun)
Fréquences irréguligras, dessartes limitées. Horaires
inadaptés, applications peu fonctionnelles. Manque

d'informations. Signalisation insuffisante.

Affluence

Surpopulation rendant plages, restaurants, sites,
attractions... difficiles. Attentes dansles commerces
et services. Ambiance oppressante. Perte
dauthenticité des lieux. Population locale excédée,
Prix

Restaurants, hébergements, sites ou activités trop
chers. Mauvais rapport qualité/prix. lmprassion de
"pigge & touristes". Mangue dalternatives abordables

pourles budgets serrés.

Prestations

Problémes dans les hébergements, les sites de wisite,
chez les prestataires, les commerces, Horaires
d'ouverturs et de fermeture inadaptés. Mangue de

diversité dans les événements ou les animations.

Nuisances

Chaleur excessive, vant, pluie, moustigues, mauvaises
odeurs (algues)... Dégradation des paysages naturels,
urbanisation excessive, pression sur la faune etla

flore.

hébergement

mangue de place
transport en commun dommage

cheveu horaire
client location

javéliséem 0‘ n d e’ personne foule
pluieaccés

emesentouriste S | etepnubelle
séjour

lation
crotte nombre
b us ve ntgrandvacance

animation

commerce

tarif

- ClIFCU

aolt
trotroir 9ENSlocaux

travailri Vi I Ie

véhicule

court Ies
coupeinfo des
=aleendroit .
Etesmrprix dEChET
thédtre rue aaiélectrigue
. route propre
pigton p Iace
que Chlen I a e météﬂ'accueil
heure te emps NOUSmanger
étang centre

 rmimoustiques

nombreux x5 transport
activité

beaucoup k. avénement
chaleur ndeur p a r I n g difficulté
nevete incivilité e gtaurant™ "
difficile

piste cyclable camping gratuit

touristigque fermeturecentre villesxtérieur
staticnnement
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